
DESCRIZIONE DELLE PRINCIPALI ATTIVITÀ REALIZZATE
Il progetto ha permesso di sviluppare un elevato livello di innovatività tecnologica in quanto diretto 
e idoneo alla completa digitalizzazione del flusso aziendale nonché un elevato grado di integrazione 
tra i nuovi flussi digitali e gli strumenti attualmente utilizzati in azienda. 
consulenza relativa alla progettazione di un software WEB basato su CLOUD atto ad integrare e 
digitalizzare la maggior parte dei flussi aziendali (si allega schermate). La consulenza ha identificato 
e personalizzato uno strumento che riesce a gestire preventivi, contratti e la gestione dei clienti 
direttamente da remoto ed in maniera INTEGRATA per quanto riguarda il call center e la generazione 
di preventivi. Si sono creati dei flussi che integrano le varie fasi di lavorazione interne (CRM). Tutto 
ciò ha permesso di lavorare in autonomia da remoto in regime di smart working in modo più 
agevole.  
  
 

DESCRIZIONE DEI RISULTATI OTTENUTI  
 
  
Ottimizzazione delle fasi lavorative, evitare la perdita di contatto e la mancata lavorazione dei 
contatti con conseguente risparmio a livello economico e di tempo. 

può continuare le sue fasi lavorative anche nei momenti di lock down consentendo ad un gruppo di 
dipendenti di lavorare da casa. 

aziendali con il risultato di fornire un servizio a valore aggiunto per i propri clienti e aumentando il 
fatturato e la possibilità di acquisire nuovi clienti.  
  
 
 

DESCRIZIONE DELLE ULTERIORI AZIONI PREVISTE AI FINI DELL'ATTUAZIONE DEL PIANO DI INNOVAZIONE E 
DEL SUCCESSIVO SVILUPPO AZIENDALE  
 
  

digitali.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 


