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DATI AGGREGATI ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA 

PROCESSI PRIMARI DATI ANNO 2014

ANAGRAFICO-CERTIFICATIVO

� Tenuta Registro Imprese e Rea- Albo Artigiani

Tempi medi di lavorazione delle pratiche telematiche Registro Imprese ( 

al netto del periodo di sospensione)

2,5 gg

� Attività certificativa e di rilascio documenti e dispositivi di firma 

digitale

N° totale pagg. vidimate ( libri, registri, formulari) 338.445

N° di rilasci e rinnovi di dispositivi per la firma digitale dell’anno 3.043

N° di certificati di origine rilasciati nell’anno dallo Sportello per 

l’Internazionalizzazione

15.795

N° di rilasci e rinnovi delle carte tachigrafiche dell’anno 849
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DATI AGGREGATI ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA 

PROCESSI PRIMARI DATI ANNO 2014

REGOLAZIONE E TUTELA DEL MERCATO

� Brevetti e marchi

N° totale domande brevetti, modelli, marchi e seguiti pervenute da utenti, 

imprenditori  e mandatari nell’anno

261

N° di attestati dei marchi e dei brevetti  concessi dall’Ufficio Italiano Brevetti e 

Marchi  consegnati nell’anno

182

� Registro Informatico protesti

N° di istanze di cancellazione/sospensione protesti evase nell’anno 70

� Sanzioni amministrative ex L. 689/81

N° di verbali di accertamento istruiti  ( lavorati dall’Ufficio Sanzioni) nell’anno 391

N° di ordinanze ( di ingiunzione e di archiviazione) emesse nell’anno 358
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DATI AGGREGATI ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA 

PROCESSI PRIMARI DATI ANNO 

2014

�Attività in materia di metrologia legale

N° delle visite metrologiche effettuate nell’anno 199

� Sicurezza e conformità prodotti

N° complessivo di prodotti verificati nell’anno 253

PROMOZIONE DEL TERRITORIO E DELLE IMPRESE

N° ore di formazione fruita dalle imprese partecipanti ad attività

formative rivolte all’esterno organizzate nell’anno

288

N° di imprese beneficiarie di contributi diretti a favore delle imprese 

previa emanazione di specifici disciplinari nell’anno

42

Valore contributi concessi a favore dei Confidi nell’anno 1.000.000
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DATI AGGREGATI ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA 

PROCESSI DI SUPPORTO DATI ANNO 2014

AFFARI GENERALI

� Supporto agli Organi e Segreteria

N° di delibere di Giunta e di Consiglio prodotte + N° determine 

Presidente  prodotte

272

• Gestione documentale

N° totale documenti protocollati nell’anno 32.751

GESTIONE RISORSE UMANE

� Trattamento economico e pensionistico del personale

N° di posizioni economiche retributive ( cedolini per tempo 

indeterminato e determinato ) gestite nell’anno

728

GESTIONE CONTABILITA’

� Tenuta contabilità

N° di scritture contabili registrate 21.003
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